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FORMATION DE 3 ANS
STAGES EN ENTREPRISE INCLUS

CFC d’opérateur(trice)
en informatique

L’école des Arches vous propose d'acquérir un
CFC d’opérateur(trice) en informatique par un
apprentissage en école d'une durée de trois ans,
incluant un stage pratique.

Afin de mener a bien cette formation, notre école
financierement autonome, met a disposition de
ses futur(e)s dipldmé(e)s des salles de cours
spacieuses pouvant accueillir au maximum 18
etudiant(e)s.



Le métier

Installation, mise en service et maintenance de
terminaux en réseau.

Assistance aux utilisateurs.
Dépannage lié aux aspects mateériels et logiciels.

Elaboration de modes d’emploi et check-lists.
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Durée de la formation : 3 ans
3 2 semestres d’études
2 5 semestres de stages rémunérés en entreprise

Encadrement
ateliers pratiques
soutien pédagogique
études surveillées
cours d’appui

Début des cours
mi-ao(t

Qualités requises
intérét pour les TIC

sens de la communication
compétences sociales

patience et perseéverance : - -
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